
T U D O  D O  S E U  N E G Ó C I O.  N O  G I R O  C E R T O.

M A N U A L D O  U S U Á R I O

Fale com o GiroMap.
Ele faz na hora.
Como usar comando de voz para vender, consultar preço e estoque,

e fechar o caixa sem precisar digitar nada.

Disponível na tela Início, Vendas e Fechamento de Caixa
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0 1  •  C O M O  F U N C I O N A G I R O M A P

A N T E S  D E  C O M E Ç A R

Toque no microfone
e fale naturalmente.

O comando de voz é opcional e pode ser ligado ou desligado quando quiser. Não precisa

decorar frases prontas. Fale como você falaria com uma pessoa.

✓ Onde ligar e desligar: em Configurações → Voz você liga ou desliga a venda rápida da tela Início

e escolhe qual voz o aplicativo usa para responder.

✓ Onde encontrar o microfone: cada tela com comando de voz mostra um ícone de microfone.

Toque, fale e aguarde.

✓ Resposta em dobro: o aplicativo responde em texto na tela e, na maioria dos casos, falando em

voz alta também.

✓ Confirmação por toque: ações que envolvem dinheiro sempre mostram uma tela de

confirmação por voz ou tocando no botão, como preferir.

Pode errar a pronúncia

O aplicativo entende variações comuns de pronúncia, plural e singular, e até apelidos de produtos. Veja a

última seção deste manual.
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0 2  •  T E L A  I N Í C I O V E N DA  R Á P I DA

O  M I C R O F O N E  F I C A  A O  L A D O  D A  D AT A

Venda completa
numa frase só.

Com o caixa aberto, diga a quantidade, o produto e a forma de pagamento. O aplicativo abre a

venda, adiciona o produto e já deixa pronta a tela de confirmação.

Verbo (qualquer um destes)

venda · vender · adicionar · adicione · colocar · coloque · incluir · inclua · lançar · lance, ou direto, sem verbo

nenhum, começando pela quantidade.

"Venda 2 cafés no pix" · "2 cafés no pix"

Quantidade

Número ("2") ou por extenso (zero a dezenove, dezenas, centenas, compostos com "e"). Dúzia e meia dúzia também

contam como quantidade. Se não disser, assume 1.

"Venda vinte e quatro ovos no débito" · "Venda uma dúzia de pão no pix" · "Venda café no pix"

Produto

Nome completo, parte do nome, singular ou plural. Veja a página "Como o aplicativo entende você" para as regras

completas.

"Venda coca lata no pix" · "Venda 2 pastéis no débito"

Forma de pagamento (obrigatória para a venda abrir sozinha)

no pix · no crédito ou no cartão (assume crédito) · no débito · em dinheiro ou na espécie.

"Venda 3 águas em dinheiro"

Se faltar produto ou pagamento

O aplicativo avisa na tela o que não entendeu e não abre a venda sozinho. Nada acontece até

você repetir o comando completo.
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0 3  •  T E L A  I N Í C I O C O N S U LTA  D E  E S T O Q U E  E  P R EÇ O

F U N C I O N A  T A M B É M  N A  T E L A  D E  V E N D A S

Pergunte e o GiroMap
responde na hora.

Consultas não mudam nada. Elas só respondem, em texto e por voz.

Produtos zerados

zerado(s) / zerada(s) · sem estoque · acabou · acabaram

"Quais produtos estão zerados?" · "O que está sem estoque?" · "O que acabou?"

Produtos com estoque baixo

estoque baixo · baixo estoque · acabando · abaixo do mínimo · no mínimo

"Quais produtos estão com estoque baixo?" · "O que está acabando?"

Os dois juntos

Basta mencionar as duas palavras-chave na mesma frase.

"Quais produtos estão zerados ou com estoque baixo?"

Preço de um produto

qual o preço do/da/de · qual é o preço do/da/de · qual o valor do/da/de · qual é o valor do/da/de · quanto

custa o/a · forma curta: preço do/da/de · valor do/da/de

"Qual o preço do pastel?" · "Quanto custa a coca lata?" · "Valor do pão"

Mais de um produto parecido?

O aplicativo fala o preço de todos os que encontrar (até 5), para você escolher mentalmente, sem

precisar abrir mais nenhuma tela.
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0 4  •  T E L A  D E  V E N DAS M O N T E  O  CA R R I N H O

M I C R O F O N E  N O  T O P O  D A  T E L A

Adicione, remova
e ajuste falando.

Os comandos de consulta de estoque e de preço da página anterior também funcionam aqui.

Adicionar produtos

Mesmos verbos da venda rápida: adicionar · adicione · colocar · coloque · incluir · inclua · lançar · lance · vender

· venda, ou forma curta, sem verbo. Vários produtos cabem na mesma frase, separados por "e".

"Adicionar dois pastéis" · "Dois cafés" · "2 cafés e 1 pastel"

Remover um produto

remover · remova · tirar · tire · excluir · exclua + quantidade (opcional) + produto. Sem quantidade, remove o item

inteiro do carrinho.

"Remover um pastel" · "Tire 2 cafés"

Mudar a quantidade de um item já no carrinho

alterar · mudar · ajustar · deixar [produto] para / em / com [quantidade]

"Mudar café para 3" · "Ajustar pastel em 5"

Ajuste rápido do último item adicionado

Mais uma unidade: mais um · mais uma · adicione mais um · adicione mais uma. Uma a menos: tire um · tire uma

· menos um · menos uma

"Mais um" · "Tire uma"
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0 5  •  T E L A  D E  V E N DAS PAGA M E N T O,  T R O C O  E  D E S C O N T O

M I C R O F O N E  N O  T O P O  D A  T E L A

Defina o pagamento
e confira o total.

Resumo da venda atual

quanto ficou · qual o total · quanto deu · leia a venda · ler a venda · o que foi adicionado · resumo da venda

"Quanto ficou?" · "Qual o total?"

Forma de pagamento

Precisa da palavra pagamento, pagar ou forma, ou dizer direto no pix / em dinheiro / no cartão / no crédito / no

débito / no ticket. Cartão assume crédito, a não ser que diga "débito".

"Pagamento pix" · "No cartão de débito"

Ticket ou vale: bandeiras reconhecidas

alelo · sodexo (ou pluxee) · vr · ben · flash · ou só ticket / vale, sem bandeira (a tela pede para escolher).

"Pagamento ticket alelo"

Dinheiro recebido (calcula o troco)

recebi · recebeu · cliente deu · pagou + valor

"Recebi 50 reais"

Desconto

desconto de [valor] por cento, ou desconto de [valor] reais. Para remover: retirar / remover / tirar / cancelar +

desconto.

"Desconto de 10 por cento" · "Remover desconto"
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0 6  •  T E L A  D E  V E N DAS F I N A L I Z A R ,  C O N F I R M A R ,  CA N C E L A R

M I C R O F O N E  N O  T O P O  E  N A  C O N F I R M A Ç Ã O

Feche a venda
ou comece de novo.

Finalizar a venda

finalizar · fechar · concluir · terminar, sozinho ou seguido de venda / pedido. Abre a tela de confirmação com o

resumo e a forma de pagamento.

"Finalizar venda" · "Fechar"

Confirmar (na tela de confirmação)

confirmar · confirma · sim · pode confirmar

"Confirmar"

Cancelar a ação atual

cancelar · cancela · não · voltar

"Cancelar"

Descartar a venda inteira

cancelar / limpar / descartar + venda. O comando remove todos os itens do carrinho, pede confirmação na tela

antes.

"Cancelar venda"
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0 7  •  F EC H A M E N T O  D E  CA I X A C O N T E  E  F EC H E  P O R  VO Z

T E L A  C A I X A  E  AT A L H O  R Á P I D O  D O  I N Í C I O

Informe os valores contados
e feche o caixa sem digitar.

1 Diga quanto contou em cada forma de pagamento

Em qualquer ordem, quantas formas quiser, numa frase só ou aos poucos. O valor pode vir antes

ou depois do nome da forma. Aceita: dinheiro (ou espécie), cartão de crédito, cartão de débito,

ticket e pix.

"Cartão de crédito 280, cartão de débito 150, dinheiro 100, ticket 40, pix 90"

"Tenho 100 em dinheiro, 280 no cartão de crédito e 90 no pix"

2 Peça para fechar

Qualquer uma destas frases fecha o caixa: pode fechar · pode encerrar · pode confirmar · pode

finalizar · fechar/fecha o caixa · encerrar/encerra o caixa · finalizar/finaliza o fechamento ·

confirmar/confirma o fechamento · concluir/conclui o fechamento.

"Pode fechar" · "Encerra o caixa" · "Confirma o fechamento"

Esqueceu de informar algum valor?

O aplicativo pergunta em voz alta: "Os valores ainda não foram informados. Quer fechar o caixa

assim mesmo?"

Para confirmar: sim · claro · pode · confirmo · confirma · isso · exato · certeza · tá bom · está

bem · tudo bem · ok · afirmativo.

Para cancelar e voltar: não · cancela · negativo · deixa · espera · aguarda.
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0 8  •  C O M O  O  A P P  E N T E N D E  VO C Ê S E M  D EC O R A R  N A DA

VA L E  PA R A  T O D O S  O S  C O M A N D O S

Fale do seu jeito.
O GiroMap se adapta.

Essas regras valem para produto, quantidade e tudo mais. Não é preciso aprender um jeito

"certo" de falar.

Aa

Singular e plural

Tanto faz dizer no singular ou no plural.

"2 pão" ou "2 pães". Os dois funcionam

12

Dúzia e meia dúzia

Reconhecidas como quantidade, não como

palavra solta.

"uma dúzia" = 12 · "meia dúzia" = 6

♥

Apelido do produto

Pode falar só parte do nome cadastrado.

"coca" encontra "Refrigerante Coca-Cola 350ml"

●

Embalagem

Quando o tamanho está cadastrado, entende

o pedido pela embalagem.

"coca lata" ou "coca garrafa"

ab

Abreviações comuns

Alguns apelidos do dia a dia já são

reconhecidos.

refri, guaraná, bolacha, latinha, garrafinha

~

Pequeno erro de pronúncia

Uma leve diferença na fala não impede o

reconhecimento.

O app tenta encontrar o produto mesmo assim
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0 9  •  C O M O  O  A P P  E N T E N D E  VO C Ê N Ú M E R O S  E  U N I DA D E S

PA R A  A  Q U A N T I D A D E  E  O  P R O D U T O

Números por extenso
e unidades de medida.

Números por extenso

De zero a dezenove, dezenas (vinte a noventa), centenas (cem, cento, duzentos a novecentos) e combinações

com "e".

"Vinte e quatro ovos" · "Cento e dez gramas" · "Trezentos e cinquenta"

Dúzia como multiplicador

uma dúzia = 12 · meia dúzia = 6 · duas dúzias = 24, e assim por diante. Funciona com ou sem o número antes.

"Dúzia de pão" (= 12) · "Três dúzias de ovos" (= 36)

Unidade de medida ignorada ao procurar o produto

quilo(s) · grama(s) · litro(s) · garrafa(s) · lata(s) · saco(s) · pote(s) · fardo(s) · bandeja(s) · maço(s) · fatia(s) ·

pedaço(s) · rolo(s) · frasco(s) · tubo(s) · barra(s) · unidade(s) · item(ns) · pacote(s) · caixa(s), descartadas

antes de comparar com o catálogo.

"2 quilos de arroz" encontra "Arroz" direto · "3 garrafas de água" encontra "Água"

Essas regras valem em todas as telas

Venda rápida, montar o carrinho na tela de Vendas e informar valores no fechamento de caixa

usam o mesmo reconhecimento de número e de produto.
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1 0  •  P R O N T O  PA R A  US A R C O M EC E  C O M  C O N F I A N ÇA

R E S U M O  R Á P I D O

Três telas.
Um microfone em cada uma.

TELA O QUE O COMANDO DE VOZ FAZ

Início Venda rápida, consulta de estoque e de preço, tudo direto na tela inicial.

Vendas Monta o carrinho, ajusta quantidades, aplica desconto, define pagamento e finaliza.

Fechamento de Caixa Informa os valores contados por forma de pagamento e fecha o caixa.

GiroMap.

Tudo do seu negócio.

No giro certo.

Precisa de ajuda com os comandos de voz? WhatsApp: (81) 99654-1304

Este manual é atualizado conforme novos comandos de voz são adicionados ao GiroMap. Alguns

comandos podem variar conforme a versão instalada do aplicativo.
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